UY BANNHANDAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA BA TRANG Péc 1ap - Tw do - Hanh phc
S6:57 IBC-UBND Ba Trang, ngay /< thang 3 nam 2025
) i ) BAOCAO ) ~ -bon vi bao céo:
Mau: CONG TAC KIEM SOAT THU TUC HANH  UY BAN NHAN DAN
11.01- CHINH, TRIEN KHAI CO CHE MOQT CUA, XA BA TRANG
DC/VPCP/KSTT  \MOT CUA LIEN THONG VA THUC HIEN - Pon vi nhan béo cdo:
THU TUC HANH CHINH TREN MOI UY BAN NHAN DAN
TRUONG PIEN TU HUYEN BA TO
(VP huyén)

Can cu Thong tu 01/2020/TT-VPCP ngay 21/10/2020 cua B truéng, Chua
nhiém Vian phong Chinh pha Quy dinh ché d6 bao cao dinh ky va quan ly st dung
khai thac hé thdng théng tin bao c4o cta Vin phong Chinh phii. Uy ban nhan dan xa
Ba Trang béo cao két qua thuc hién cong tac Kiém soat thi tuc hanh chinh quy 1
nam 2025, cu thé nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH
(TTHC)

1. Panh gia tac dong TTHC quy dinh tai du thdo van ban quy pham phap
luat (QPPL)

Trong quy 1 nam 2025, viéc danh gia tac dong thu tuc hanh chinh da tac dong
tich cuc dén cong tac tham dinh, tham tra cac thu tuc hanh chinh & dia phuong, céc
thu tuc hanh chinh dugc kiém soat chit ché, nghiém tdc theo tham quyén duoc giao.

- S6 lugng TTHC di dugc danh gia tic dong trong ky béo céo: Khéng co.

- S6 lwong TTHC duoc ban hanh trong ky bao cdo da duoc danh gia tac dong:
Khong.

2. Tham dinh, thim tra TTHC quy dinh tai du thao vin ban QPPL

- Uy ban nhan dan xa da t6 chac chi dao cong chic Van phong — Thong ké
dugc phan cong 1am dau méi kiém soat tha tuc hanh chinh ¢ dia phuong va Cong
tac Tu phap — Ho tich thyc hién tét cong tac tham muu tham dinh, tham tra TTHC
dugc quy dinh duy thao ban hanh van ban quy pham phap luat, nhat 13 viéc quy dinh
tha tuc hanh chinh dam bao theo diing quy dinh cua Luat Ban hanh van ban quy
pham phap luat.

- Viéc tham dinh, tham tra tha tuc hanh chinh trong lap dé nghi xay dung va
du thao Van ban Quy pham phap luat dwoc UBND x4 thuc hién nghiém tuc theo
tham quyén duoc giao.

Trong quy 1 nam 2025, UBND xa chua ban hanh van ban quy pham phép luat
(do khéng c6 nhu cau phat sinh vin ban QPPL).

3. Cong bo, cong khai TTHC, danh muc TTHC

- Tong s6 TTHC duoc niém yét cong khai 1a 147 thi tuc va quy trinh theo
cdng bd trén cong dich vu cdng, ddng thoi niém yét cong khai mot s6 TTHC phat
sinh theo quy dinh (niém yét tai tru s¢ va trén Trang thong tin dién tir x&). Cu thé tai
cac linh vuc sau:
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+ Linh vuc tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, giai quyét té céo thuoc tham
quyén giai quyét ca co quan don vi va dia phuong trén dia ban tinh Quang Ngai;

+ Linh vuc két cau ha tang giao thong duong bo thudc tham quyén giai quyét
cia UBND cép xa trén dia ban tinh Quang Ngéi;

+ Linh vuc thi dua khen thuong; tin ngudng, ton gio thuéc tham quyeén giai
quyét caa UBND cép x4 trén dia ban tinh Quang Ngéi;

+ Linh vyc ho tich, ching thuc va quy trlnh noi bo giai quyét TTHC trong
linh vuc ching thuc thudc tam quyén cia UBND cap x&;

+ Linh vuc Moi truong;

+ Linh vuc bao trg xa hoi;

+ Danh muc nhém tha tuc hanh chinh lién théng Nghi dinh 63/2024/ND-CP:
Ding ky khai tir, x6a diang ky thuong tra, huong ché do tir tuat/hd tro chi phi mai
tang/hudng mai tang phi trén dia ban tinh Quang Ngai;

+ Linh vuc Gido duc & dao tao va mot s6 linh vuc khac.

+ Quyét dinh 906/Qb-UBND ngay 14/6/2023 cua UBND tinh Quang Ngai vé
viéc phé duyét va rut ngan thoi gian gidi quyet dbi véi danh muc dich vu céng truc
tuyén, danh muc dich vu cng truc tuyén thi diém tiép nhan va tra két qua hoan toan
bang hinh thirc truc tuyén thudc tham quyén giai quyét caa cac co quan, don vi va
dia phuong trén dia ban tinh Quang Ngai;

Trong quy 1 nam 2025, dia phuong di chi dao cdng chirc lam dau mdi kiém
soat thu tuc hanh chinh kiém tra, ra soat bo niém yét, niém yét lai bang ma QR dam
bao cho t6 churc, ca nhan dé ra soét, quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh, dia chi
tiép nhan phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh, tiép nhan phan anh kién nghi
vé cai cach hanh chinh tai: "Bo phan tiép nhan va tra két qua” tao diéu kién thuan
loi toi da cho t0 chirc, ca nhan tiep can, tim hiéu va thyc hién thu tuc hanh chinh,
bao dam quyen, loi ich hop phap cua t6 chuc, c4 nhan; dong thoi ciing 1a co s, diéu
kién dé thuc hién quyén giam sat qua trinh tiép nhan, giai quyét thu tuc hanh chinh
ctia can bo, cong chuc cap xa.

4. Ra soat, don gian hoa TTHC

Uy ban nhan dan x& da tham muu ban hanh Ké hoach vé ra soat, danh gia tha
tuc hanh chinh nam 2025 trén dia ban xa Ba Trang, v&i nhém danh muc ra soét sau:

- Nhom qui dinh: TTHC trong linh vuc Dia chinh, Nong nghiép — Xay dung,
Moi truong do Uy ban nhan dan x& quan ly, thuc hién; TTHC trong linh vuc Tu
phap: Chang thuc, h tich; Nhom quy dinh, TTHC trong linh vuc BTXH, ngudi ¢
cong. Thoi gian thyc hién trong quy 3 nam 2025.

5. Tiép nhan, xir ly phan anh, kién nghi vé quy dinh, TTHC

Trong quy 1 nim 2025, Uy ban nhan dan x& khéng co tiép nhan phan anh,
kién nghi cua cong dan vé quy dinh hanh chinh va hanh vi hanh chinh trén dia ban
X4.

- S6 phan anh, kién nghi dang xt ly: Khéng c.

- Thuc hién danh gia mare d6 hai l1ong cta nguoi dan da thuc hién, ty 1€ danh
gia Rét hai long dat 100%.

6. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

Cong tac giai quyet thu tuc hanh chinh dugc Uy ban nhan dan xa thuc hién
nghiém tac, dap (g nhu cau cia t chire, ca nhan dén lién hé giai quyét tha tuc hanh
chinh, chét lwong phuc vu cua dia phwong ngay cang nang cao. Thu tuc hanh chinh



3

dugc cac cong chirc chuyén mon va ca nhan lién quan giai quyét trong quy 1 nim
2025, cu thé:

- Téng s6 hd so TTHC da tiép nhan Hé théng mot ctra trong ky bao cao, trong
d6: S6 moi tiép nhan trong ky: 77 hé so. Trong d6: Truc tiép 01 ho so, truc tuyén 76
hé so; s6 tir ky trude chuyen qua: 0 hd so.

- S6 luong ho so da giai quyet 76 ho so; trong do, giai quyét trudc han: 76 hd
so, ding han: 0 h so, qua han: 0, s6 ho so trong han 01 ho so.

- S6 lugng ho so dang giai quyét: 00.

7. Trién khai co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyet TTHC

Trén co s Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP: UBND x4 di to chirc quan triét va
trién khai thyc hién; thyc hién nghiém tic co ché mot ctra, mot cira lién thong trong
gidi quyet TTHC tai UBND xa, ddm bao dung thoi gian theo luét dinh.

T6 chirc, b tri nhan sy, trang thiét bi bd phén mot cua dam bao co ban cong
tac tiép nhan, giai quyét TTHC cho cong dan va t6 chuc.

8. Thuc hién TTHC trén méi truong dién tir

- Tiép tuc thuc hién t6t Nghi dinh sb 45/2020/NB-CP cta Chinh phu vé thyc
hién thu tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir; dong thoi Uy ban nhan dan xa da
t6 chirc thuc hién ky s6 100% vin ban trén moi truong dién tir, xir Iy vin ban trén
cong thong tin iOffice.

Trong quy 1 nim 2025, Uy ban nhan dan x3 thuc hién nghiém tac viéc tiép
nhan ho so va nhap ho so trén mdi truong dién tir (ty 1& hd so tiép nhan, xtr 1y va
nhap trén hé thong iGate2.0 1a 100%).

Thuc hién s6 hoa quy 1 nam 2025 1a: Vé sb hoa thanh phan ho so dat 100%;
s6 hoa két qua dat 100%.

9. Truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC

Ngay tir ddu nam Uy ban nhan di thuc hién ban hanh Quyét dinh vé Ké hoach
hoat d6ng kiém soét thu tuc hanh chinh nam 2025 trén dia ban xa Ba Trang; Uy ban
nhan dan x& ban hanh Ké hoach sb vé truyén thdng vé hoat dong kiém soét thu tuc
hanh chinh nam 2025 trén dia ban x4 Ba Trang, dong thai phéi hop cung cac doan
thé t6 chtc quan triét, tuyén truyén cho nhan dan vé cac chu truong, chinh sach,
phap luat vé cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh, cai cach hanh chinh nham nang
cao nhan thirc caa mdi cén bo, cdng chirc, cac to chirc, ca nhan gép phan nang cao
hiéu lyc, hiéu qua quan 1y hanh chinh nha nuéc & dia phuong, t6 chuc quén triét
cho cén b, cong chic 1am cbng tac cai cach hanh chinh vé duong 16i, cha truong,
chinh séach, phép luat vé kiém soat hanh chinh, cai cach hanh chinh ciing nhu ting
cudng trach nhiém cua nguoi dimg dau tai UBND x4, nang cao trach nhiém cua cong
chtrc 1am dau méi kiém soét thi tuc hanh chinh ciing nhu cong tac Cai cach hanh
chinh nam 2025 tai UBND xa.

Trong quy 1 nim 2025, tong s6 luot ngudi duoc truyén thong 155 luot (luy
ké s tir dau nam 155 luot).

10. Nghién cvru, dé xuat sang kién cai cach TTHC

Tai dia phuong ngay tir dau nam dd phat dong phong trao thi dua thyc hién
CCHC tai dia phuong, d6ng thoi té chic ding ky, dé tai, dé xuat sang kién, tuy nhién
dén nay chwa c6 nghién ciru, dé& xuat sang kién CCHC.

11. Kiém tra thwc hién kiém soat TTHC
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Trong quy 1 nam 2025 Uy ban nhan dan x4 di ban hanh Quyét dinh vé Ké

hoach hoat dong kiém soét thu tuc hanh chinh nim 2025 trén dia ban xa Ba Trang;

Ké hoach vé tu kiém tra viéc thuc hién cai cach hanh chinh tai cac bo phan chuyén

mén truc thudc Uy ban nhan dan x4 Ba Trang ndm 2025. Thoi gian thyc hién kiém

soat thu tuc hanh chinh thudng xuyén, thoi gian thuc hién ty kiém tra quy 3 nim
2025.

II. PANH GIA CHUNG

Cong tac kiém soét thi tuc hanh chinh d3 dem lai hiéu lec, hiéu qua hoat dong
quan 1y hanh chinh nha nuéc tai Uy ban nhan dan x& Ba Trang, chat luong phuc vu
dich vu cong ngay dugc nang cao. Thong qua viéc thuc hién va duy tri co ché “mot
ctra” voi cac thu tuc hanh chinh duoc cai cach theo huéng nhanh gon, don gian, dé
thuc hién, dong thoi két hop véi thai ¢ phuc vu tan tinh, y thac trach nhiém trong
thue thi céng vu caa can b, cng chirc, di tao diéu kién thuan loi, théng thoang cho
cac ca nhan, t6 chirc dén lién hé 1am viéc, mang dén su hai long cho ngudi dan. Hiéu
qua kiém soét thi tuc hanh chinh ngay cang cao, gép phan phat trién kinh té - x& hoi
tai dia phuong.

1. Uu diém

Puoc su quan tm chi dao Uy ban nhan dan huyén, su phdi hop chic ché caa
Vin phong HDND&UBND huyén; su chi dao caa Pang ty, su diéu hanh cua chinh
quyén dia phuong, su phéi hop tét cia Mat tran cac doan thé chinh tri tai dja phuong
trong cong tac truyén thong, tuyén truyén;

Can bo, cong chie thuc hién nhiém vy vé cong tac Cai cach hanh chinh, kiém
soat thu tuc hanh chinh do mét ca nhan phu trach cong tac CCHC va KSTTHC duoc
thuc hién thuan loi. Cac cong chac chuyén mon co y thuc trach nhiém va sy nd luc
phan dau trong cong tac cai cach hanh chinh, can b dau méi thuc hién kiém soat
thu tuc hanh chinh dam bao dung theo quy dinh cua cap trén.

2. Ton tai, han ché, nguyén nhan.

- Cbng tac ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh chwa dam bao, viéc danh gia
tac dong con han ché vi day 1a cong tac chuyén sau; cong tac tuyén truyén, truyén
thong chua cao.

- C6ng tac thuc hién nop hd so truc tuyén, thanh toan truc tuyén con nhiéu
han ché do nguoi dan chua am tudng vé cong nghé thong tin chua thuc hién duoc.

- Thuc hién nhém TTHC lién théng con nhiéu han ché, do cdng chic han ché
chuyén mén nghiép vy, tng dung CNTT trong xtr ly con cham.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU QUY 2 NAM 2025

Mgt 1a: Bam sat ké hoach di ban hanh, to chic so két cong tac kiém soat thu
tuc hanh chinh nam 2025, dé ra huong huéng nhiém vu cu thé cho quy 2 nim 2025.

Hai la: Tiép tuc ra soat, tham muu niém yét bo thir tuc hanh chinh thudc linh
vuc thugc tham quyén UBND cap x4 tai try so va trén Trang thong tin dién tir X4,
day manh cac hoat dong kiém soét thu tuc hanh chinh, danh gia thu tuc hanh chinh
trén dia ban xa Ba Trang; thuc hién tbt cac ké hoach vé kiém soat TTHC di ban
hanh;

Ba la: Duy tri co ché tiép nhan, xu ly kién nghi, phan anh cua ca nhan, to
chuc, doanh nghiép vé quy dinh thu tuc hanh chinh; vé hanh vi caa can bo, cong
chac bang hinh thirc thong béo cong khai va dé nghi cap c6 tham quyén xt Iy theo
qui dinh cia nha nudc.
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Bon 1a: Tham gia cac lop tap huan nghiép vu, cac |6p tang cudng nang luc
can bo, cong chirc 1a dau méi kiém soét th tuc hanh chinh (néu c6). Thuong xuyén
tuyén truyeén, truyen thong cong tac kiém soét thu tuc hanh chinh cua co quan, don
vi dé phan &nh két qua cdng tac chi dao diéu hanh, sang kién cai cach thu tuc hanh
chinh.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT

- Bé nghi cac co quan c6 tham quyén tiép tuc hudng dan, cap nhat, thyc hién
cac quy dinh cua phép luat vé TTHC, kiém soat TTHC, co ché mot cira, mét cira
lién thong, thuc hién TTHC trén mdi trudong dién tir cho can b, cong chirc xa dé
thuc hién cong tac kiém soat TTHC ngay cang t6t hon;

Trén déy 1a bao cao két qua thuc hién kiém soat tha tuc hanh chinh quy 1 nim
2025, va nhiém vu quy 2 nam 2025, UBND xa Ba Trang kinh bao cao UBND huyén
theo ddi chi dao./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Vin phong HDND&UBND huyén; 7

- TT bang uy x&;

- TT HDND xa;

- CT, cac PCT UBND x&;

- Céc nganh, doan thé xa;

- Luu: VT.




Biéu s6 11.05a/VPCP/KSTT

Z ,‘ QU SKU LY PHAN ANH, KIEN NGHI (PAKN) - Pon vi bao cao:

E(HANH CHINH VA HANH VI HANH CHINH UYXE;ABNANPF?ANN%AN
}. TAI CO QUAN, PON VI - Pon vi nhan bao cao:
) béo cdo: quy 1 thang Niam 2025 UY BAN NHAN DAN

gay 15/12/2024 dén ngay 14/3/2025) HUYEN BA TO

(VP huyén)

Pon vi tinh: S6 PAKN.

01 PA ié £
50 lugng ISN duge tiep Keét qua xir ly PAKN .
nhan So
— — PAKN
Theo thasi ba xw ly Dang xi ly da xir
STT Tén nganh, T}azongol diém tiép N "(l;_h;eo thoi o . lll}; i
- p ha eo ndi dung 1ém ti€p ong so . 0
linh vire ¢6 PAKN Téng 6 mhan nhan Hanh ((iQu% ding
2 P \ n tai
A Tong so N R .
H?/?h (gllrjli/l Tu ky | Trong : Hanh vi glrjl)}/l Tu ky| Trong hap " ha,nh eond
X : . \ hanh : ) . chinh|chinh| khai
hanh | hanh | truéc | ky chinh hanh | trudc| ky
chinh [chinh chinh
3)=(4)+(5 8)=(9)+(10)=(11
&) ©) o) @ e | @ | @ OO« a|ay| @ |e=aas | w|as)| o
1 | Linh vuc hanh chinh 0 0 [0 O 0 0 0 0| 0] 0 0 0|0 0
2 | Linh vyc Quéc phong 0 0| 0] 0 0 0 0 0 [ 0] 0 0 0|0 0
3 | Linh vuc an ninh 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4 | Linh vuc dat dai 0 0|01 0 0 0 0 0|0 O 0 0|0 0
5 | Linh vyc Vian hoa 0 0| 0| O 0 0 0 0 0] 0 0 0|0 0
6 | Linh vuc Lam nghi¢p 0 0 [0 O 0 0 0 0 | 0] 0 0 0|0 0
7 | Linh vuc Bao tro xa hoi 0 0 [0 O 0 0 0 0 [ 0] 0 0 0|0 0
g | Linh vuc nguoi co cong 0 0o |0 0 0 0 0 O o O 0 0|0 0




9 | Linh vuc chirg thuc 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

10 | Linh vyc cbng tac dan toc 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

11 | Linh vuc Theé thao 0 0|01 o0 0 0 0 o |00 0 0| o0 0

12 | Linh vuc Ton giao 0 0| 0| O 0 0 0 0 |0 ] o0 0 0|0 0

13 | Linh vuc xay dung 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0| O 0
Linh vyc tiép dan va giai quyét

14 | don thu khiéu nai, t6 cao cua 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
cong dan

15 L1qnh vuc bao vé va cham soc 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
tre em

16 | Linh vuc gido dyc va dao tao 0 0o [0 0 0 0 0 0|0 0 0 0|0 0

17 | Linh vuc quan ly chat luong 0 oo o] o 0 0 0|0l o 0 00| o
ndng lam thay san

18 | Linh vyc giao thdng van tai 0 0| 0| O 0 0 0 0|00 0 0] o0 0

TONG CONG 0 0|01 o0 0 0 0 0|0/ o0 0 0] o0 0
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TINH HINH, KET QUA GIAI QUYET THU TUC HANH.
CHINH TAI CO QUAN, PON VI TRUC TIEP GIAI QUYET
THU TUC HANH CHINH

Ky béo cédo: Quy 1 Niam 2025

(Tir ngay 15/12/2024 dén ngay 14/3/2025)

Pon vi tinh: Sé ho so TTHC

- Pon vi béo cao:

UY BAN NHAN DAN

XA BA TRANG

- Pon vi nhan bao cao:
UY BAN NHAN DAN

HUYEN BA TO
(VP huyén)

S6 lwong hd so tiép nhan

S6 lwong ho so da giai quyét

S6 lwgng hd so dang giai

quyét
Trong ky
S -
T Linh vue Truc
T Bt et Tong so tiép, Tir ky Tong so Tru6e | Pung Qua han ;
g Tn{c dich | ¢ruée g han han . Téng sb Trong | Qua
tuyén | vu han han
buu
chinh
3)=(4)+(5 7)=(8)+(9)+(10 11)=(12)+(13
® @ Tl @ | o | @ PO g | @ | a [ |y
1 | Ching thuc 42 42 0 0 42 42 0 0 0 0 0
2 | Ho tich 17 16 1 0 17 17 0 0 0 0 0
H¢ tich - Pang ky thwong trd -
3 | Bao trg xa hoi - Nguoi c6 1 1 0 0 1 1 0 0 0 0 0
cong
4 | Linh vyc bao trg xa hoi (XP) 15 15 0 0 14 14 0 0 1 1 0
Dang ky, quan 1y cu tra 2 2 0 0 2 2 0 0 0 0 0
Tong cong 77 76 1 0 76 76 0 0 1 1 0
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